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a presente guia se ha resiliente, dirigida a superar la
elaborado en el marco desigualdad estructural, resultante

del proyecto “Economia del modelo de desarrollo extractivo

resiliente con justicia de actual

énero en Republica Dominicana:
9 P En este contexto, la lucha contra la

Intervenciones para la incidencia” e . .
o _ B crisis climatica implica también una
iniciativa que ejecutan Fundaciéon
Solidaridad, Fundacion Friedrich

Ebert (FES), Instituto de Investigacion

lucha contra las desigualdades que se
profundizan al suceder un fenémeno

natural o social. La reduccion de

Social para el Desarrollo (ISD) y el las desigualdades econdmicas v

Centro Integral para el Desarrollo . - g
sociales es la problematica politica

Local (CIDEL), con el financiamiento . .
gue deberan atacar los paises para

de la Uniédn Europea se ejecuta . . ) -
P Y ) disminuir los nivelesde vulnerabilidad

por un periodo de 30 meses en

T T social.
10 municipios de la Provincia de
Santiago y en el Distrito Nacional. En ese contexto la Fundacion
. o Solidaridad, tomando en
Este proyecto tiene como objetivo : .,
consideracion que la llegada

incidir en la agenda publica : .
9 P Y inesperada del Coronavirus o

COVID-19, ha evidenciado que
Republica  Dominicana no se

el didlogo politico a través de la
articulacion de organizaciones de

sociedad civil que asuman la gestion
encontraba preparada para una

de riesgo con justicia de género : .
9 ] 9 emergencia de esta magnitud,

como una oportunidad de desarrollo . .
aspecto reflejado en el impacto

intersectorial, promoviendo, . .
negativo suscitado en los

mediante acciones propositivas, la . . ..
indicadores macroecondmicos, con

garantia de derechos, la justicia de . . ..
consecuencias socioeconémicas

género y el transito a una economia
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de
principalmente en el

dificiles manejar, reflejadas
colapso del
sistema de salud, en la paralizacion
de las actividades productivas, en la
pérdida de empleos ademas de la
presencia de una situacion de crisis

generalizada de la economia familiar.

A esto se agregan otros efectos
sociales, reflejados en la inclusion
de
el distanciamiento
de
generadoras de nuevas formas de

medidas preventivas como

social y las
restricciones movimiento,
relaciones personales que desde
ya afectan la vida en comunidad,
demandando de los habitantes de
cada territorio y de las entidades
sociales/comunitarias  una mayor
organizacion y la creacion de nuevas
capacidadesparaadecuarseaconvivir
con la situacion de emergencia. La
pandemia de COVID-19 es un amargo
evento que recuerda a los Estados los
efectos del cambio climatico como
la principal amenaza a la que se

enfrentan los paises en este siglo.

Asi, desde el consorcio de entidades
gue ejecutan la presente iniciativa y
tomando en consideracion la nueva

realidad actual,se consideraoportuna
la elaboracion una “Guia basica para
la resiliencia comunitaria”, dirigida a
organizaciones comunitarias de base,
con el propdsito de proporcionar

orientaciones generales referidas
a qué hacer y como operar ante la
ocurrencia de un evento adverso,
para poder asi superarlo en forma

adecuada.

Este insumo se concibe como una
contribucion que, junto a otros
Mmanuales y guias para el trabajo
comunitario, se orientan a estructurar
una‘“cajadeherramientas”,contentiva
de

permitan a

instrumentos Y recursos que

las  organizaciones
comunitarias contar con pautas y
orientaciones Utiles y rapidas para
operar antes, durante y después
de una situacidon de emergencia,
partiendo siempre desde un enfoque
basado en los derechos humanos,
por lo que el diseno, redaccion y
difusion del presente documento

esta orientado a promover el
fortalecimiento del tejido social y a
garantizar la libertad, el bienestary la

dignidad de cada ser humano.
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De aqui, se procura que las medidas
a tomar durante el intervalo en que
sucede una situacion de emergencia
aseguren que todas las personas
afectadas y en especial las mas

vulnerables, puedan recibir Ia
atenciony cuidados que necesitan, es
decir, puedan ser tratados de forma

digna, preservando asi sus derechos.

Se busca estimular al liderazgo de
las organizaciones de la sociedad
civil, a través de la implementacion
de
para que estos

estrategias  mancomunadas,
lideren procesos
de transformacién social, dirigidos
a la promocion de comunidades
resilientes, con capacidades para
adaptarse, superar y crecer despues

de una situacion de emergencia.

Al considerar que una disminucion
en los niveles de vulnerabilidades,
construyendo una ciudadania
resiliente es la mejor arma de los

Estados para enfrentar cualquier

amenaza que afecte las libertades
de
esperamos que esta herramienta

y vida digna las personas,
pueda servir como motivacion para
fortalecer los valores comunitarios y
su disposicion y vision para incidir de
manera oportuna y efectiva en los

procesos de toma de decisiones.



™, o
{') GUIA BASICA PARA LA RESILIENCIA COMUNITARIA




(:) GUiA BASICA PARA LA RESILIENCIA COMUNITARIA

¢QUE ES UNA EMERGENCIA?

La mayoria de las personas han sido
afectadas por una situacidon que
pone en riesgo el bienestar fisico
y psicolégico y en todos los casos
la mayor preocupacion y deseo
es superar la misma con la mayor
celeridad posible y el menor nimero
de consecuencias negativas.

Al igual que las personas, las
comunidades, instituciones e incluso
naciones pueden verse amenazados
por posibles eventos desastrosos,
los cuales requieren ser atendidos y
resueltos de la mejor manera.

Pero, antes de continuar, debemos
saber que significa una emergencia.

Es una situacion que se presenta
de manera sorpresiva, que produce
consecuencias negativas, por lo que
requiere de medidas oportunas y
efectivas, por partedelasautoridades,
para evitar o minimizar su dano.

Existen varios tipos de eventos que
generan situaciones de emergencia,
a saber:

« Amenazas relacionadas
con fendmenos naturales
como sismos; aquellos vinculados
con el cambio climatico, siendo
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particularmente resaltables
los huracanes, sequias, lluvias
intensas, olas de calor y frio e
inundaciones. A estos se agregan
los fenomenos provocados
por Nnosotros mismos, entre los
gue se destacan los incendios,
explosiones y la contaminacion
de aire, agua y tierra, entre otras
situaciones.

Amenazas vinculadas con
la salud de la poblacion,
provocadas muchas veces por
infecciones respiratorias agudas
(IRA) o enfermedades diarreicas
agudas (EDA), mayormente
provocadas por virus o bacterias;
todas con capacidad de
multiplicarse y contagiar a toda
una poblacion. Un ejemplo es el
brote que causd la enfermedad
denominada COVID-19, la cual
se ha propagado a la mayoria
de los paises del mundo, siendo
calificada por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) como
una pandemia de alcance global.
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« Tensiones sociales,
principalmente asociadas u
ocasionadas por condiciones
de pobreza, con diversas
vertientes, a saber:
violencia de género,
inseguridad ciudadana,
falta de oportunidades,
desigualdades e
inequidades sociales,
desempleo y sub
empleo y la carencia
o deficiencia en Ia\
prestacion de servicios
publicos, entre otros.

« De otra parte, situaciones
como la corrupcion 4 ’
y la baja transparencia de
los gobiernos también afectan
directamente a la ciudadania y
causan tensiones sociales.

iSe observa que diversas
amenazas y tensiones pueden
danar todo a su alrededor, creando
un ambiente de incertidumbre, por
lo que resulta necesario enfrentar
estas situaciones y superarlas!

Para superar una situacion de
emergenciasedebentenerencuenta
algunas importantes orientaciones
referidas a que hacer antes, durante
y después de la misma.

-19-
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ETAPAS PARA EL MANEJO DE UNA
EMERGENCIA

Lograr el menor impacto negativo
Yy superar una crisis dependera de
las decisiones y de las acciones que
se implementen. En este contexto,
deben promoverse el didlogo y la
concertacion  entre  autoridades
y sociedad civil para generar
estrategias comunes de gestion y
mitigacion del riesgo climatico y para
la identificacion de oportunidades,
dirigidas a combatir la desigualdad
de género.

Es importante entender que para
responder adecuadamente a una
amenazaotension nose debe esperar
a que esta se presente, resultando
necesario visualizar las posibles
causas y efectos en la poblacion de
cada fenédmeno.

Por ello, para manejar y superar una
crisis debe tenerse en cuenta tres
etapas:

a. Etapa de preparaciéon, conocida
como de pre-emergencia o de
prevencion. Es el periodo en que se
identifican los posibles eventos que
podrian afectar a la comunidad y se
toman decisiones para controlar o
disminuir sus efectos.

b. Etapa de movilizacibn o
respuesta, es el momento en que
se presenta una situacion critica
y donde deben implementarse
acciones encaminadas a controlar
y mitigar los efectos del desastre
acontecido, ademas de generar
acciones orientadas a preservar las
vidas de las personas.

c. Etapa de recuperaciéon, en
la cual se busca “reconstruir” las
condiciones de vida existentes
antes de la ocurrencia del evento
critico, procurando crear condiciones
favorables para la promocion de
un mayor desarrollo de los y las
habitantes del territorio.

Es importante
comprender que
estas etapas se

relacionan entre si
y que de la buena
gestion de cada
fase dependera
la buena
marcha
de la
siguiente.
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ETAPA DE PREPARACION

(Qué se debe hacer antes de la
aparicion de un evento critico?

¢Recuerdan el dicho que dice “Mas
vale prevenir que lamentar”? Esto es
exactamente lo que se debe hacer,
desarrollar adecuados niveles de
preparacion antes de que se presente
un evento critico.

En atencidn a este aspecto, el
liderazgo de las organizaciones debe
garantizar que su membresia cuente
con capacidades para asumir un rol
activo en el establecimiento de una
agenda de trabajocomun que integre
acciones claras, dirigidas a promover
la garantia de derechos, la justicia de

género y el transito a una economia
resiliente.

Cuando nos organizamos con
anterioridad para enfrentar una
situacion critica nuestra comunidad
tendra mayores oportunidades de
enfrentarla y de superarla. Para esto
se debeteneren cuentalassiguientes
acciones:

« Concientizar y capacitar a toda
la comunidad sobre los diversos
riesgos a los que pueden verse
afectados.

Se considera que una ciudadania
empoderada, en el marco de un
discurso democratico, tiene las
herramientas necesarias para
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transformar las politicas publicas
para la resiliencia y la justicia de
género. Por tanto, la capacitacion de
los pobladores debe enfocarse en el
manejo de los diversos escenarios
criticos que puedan presentarse, a
saber:

* Terremotos, huracanes, sequias,
inundaciones, deslizamientos,
entre otros.

* Epidemias o pandemias, asi un
virus como el/COVID-19 puede
generar una gran crisis que
amenaza la salud de toda una
poblacion.

* El Cambio Climatico, ya que,
por la posiciéngeografica de
Republica Dominicana, esta se
encuentraexpuestaasusefectos.
Igualmente, las variaciones del
clima pueden generar cambios
en los ecosistemas, que a su vez
contribuyen a la aparicion de
virus o enfermedades.

* Tensiones sociales, muchas
presentes en nuestras
comunidades y entre las merece
mencion especial la pobreza
monetaria y multidimensional,
la pérdida del empleo, la escasez
de alimentos, la inseguridad
ciudadana y la violencia de
género, entre otras.

» Fortalecimiento de la
organizacion comunitaria

Es responsabilidad de los gobiernos
localesy gestionar y promover
iniciativas locales que favorezcan
el desarrollo de comunidades mas
résilientes, lo que garantiza que
puedan, responder con rapidez vy
efectividad, ante la aparicion de
un evento critico. Ademas, estas
localidades requieren de una
organizacion comunitaria preparada,
para lo cual se necesita:

e Conocer el funcionamiento
interno de la organizaciéon
social/comunitaria, analizando
gué aspectos debe mejorar para
hacer mejor su labor.

* Organizar una estructura
comunitaria capaz de responder

ante la aparicibn de eventos
criticos. Sera necesario
conformar varias comisiones,

responsables de atender las
situaciones presentadas y
promover la formacion de
grupos de voluntarios dispuestos
para ayudar en todo momento,
denominados “Comités
comunitarios de emergencia”.

-16-
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Crear y organizar equipos
de comunicacién, de atencién
a poblaciones afectadas, de
recepcion y distribucion de
ayudas, de géneroy familia, entre
otras.

Capacitar a lideres y lideresas
en la comunidad, creando asi un
incremento en sus capacidades,
necesario para desarrollar sus
funciones de manera adecuada,
ademas de garantizar el respeto

a los derechos humanos de
grupos socialmente vulnerables
existentes en cada territorio.

« Realizar un auto diagnéstico
comunitario rapido

Resulta esencial que los
ayuntamientos  garanticen una
adecuada gestion de riesgos ante
posibles fendmenos naturales vy
antropicos, apoyando sobre todo
a las poblaciones que presentan
una condicion de vulnerabilidad
social. Parte de este apoyo debe
estar orientado a colaborar
con las comunidades en
la  elaboracion de auto
diagnodsticos, los  cuales

deben estar orientados

a obtener una vision

general acerca de
las condiciones
Socio economicas
de la poblacion,
incluyendo un marco
referencial acerca de

las situaciones que Mmas
les afectan, por lo que
se requiere conocer
los siguientes
aspectos:
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* Conocer las caracteristicas fisicas
del lugar donde esta ubicada
la comunidad. Esto incluye
comprobar la existencia de
arroyos, rios, laderas; establecer
la distancia aproximada de la
localidad al mar, una montana
O un barranco y establecer
Ssi  existen situaciones que
provoguen la contaminacion
ambiental de la zona. Ademas,
se.considera oportuno definir la
cantidad y calidad de las vias de
acceso al sector y la relacion de
sus habitantes con otros barrios
o localidades colindantes.

* Definirlas principalesamenazas
y tensiones a las que puede
estar expuesta la comunidad,
cuales son las zonas mas
vulnerables, cual es el estado de
las construcciones y en especial
de las viviendas y levantar un
inventario de los lugares con que
cuenta la comunidad para servir
como refugios.

* Determinar el numero de
mujeres, hombres, infantes,
jovenes, adultos, personas
mayores, con discapacidades,

ademas del/ndmero de familias
establecidas en el sector. Estas
informaciones Nnos serviran para
priorizar esfuerzos, en caso de

gue sea necesaria colaborar con
estos ante la ocurrencia de una
situacion de riesgo.

* Verificar los servicios con
que cuenta la comunidad
como agua, electricidad,

alcantarillas, cloacas, servicio de
recoleccion de residuos sodlidos,
telecomunicaciones y luego
determinar la calidad de estos.

* Hacer un inventario de las
organizaciones e instituciones
gue prestan servicios sociales,
como escuelas, centros de salud,
centros comunitarios e iglesias.

* Determinar las principales
caracteristicas socio econdmicas
de la comunidad, a través de
las informaciones disponibles,
incluyendo los negocios que
existen y el tipo de servicios o
bienes que comercializan.

Es importante realizar un analisis
comunitario  preciso para  asi
determinar las posibles amenazas
y tensiones y el grado de
vulnerabilidad existente en nuestra
zona. Esto facilitara cualquier posible
intervencion a desarrollar por las
entidades publicas, responsables
de disminuir el dano que puede
ocasionar un evento critico en la
localidad.
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« Definir el “Plan Comunitario
de Emergencias”

De manera participativa se deben
formular las acciones a llevar a
cabo para prevenir o disminuir |los
efectos de las posibles amenazas y
tensiones que pudieran presentarse
en la comunidad. Igualmente se
deben proponer medidas tanto
para superar la situacion de crisis'y
garantizar que las entidades publicas
gjecuten las acciones necesarias
para garantizar niveles adecuados de
normalidad comunitaria. Asimismo,
se deben definir claramente las
funciones del equipo responsable y
de voluntariado para el manejo de
eventos criticos e identificar todas
aquellas instituciones, que, por sus
funciones, deben ser integradas en
las diversas etapas del plan.

Es importante que las comunidades
se apoyen en personas o instituciones
con experiencia en el tema para
poder elaborar el plan y, en caso
de que el municipio cuente con un
Comité municipal de prevencion,
mitigacion 'y respuesta (Comité
de PMR) se considera importante
solicitar su apoyo y colaboracion.
Luego de elaborado el plan debe ser
difundido entre toda la poblacion,
para facilitar una adecuada reaccion
colectiva, en caso de presentarse una
eventualidad no deseada.

« Tener presente el enfoque
de Derechos Humanos en el
plan de emergencias

Es Iimportante que, al definir las
acciones gue se llevaran a cabo, si se
presenta un evento critico, tomar en
cuenta la proteccion de poblaciones
vulnerables, a saber: ninos y ninas,
mujeres, personas con discapacidad,
adultos mayores, personas que
presenten enfermedades que
dificulten su movilidad, migrantes,
entre otros, ya que necesitan de una
atencion especial, pues pueden tener
limitaciones para poder hacer frente
a estas situaciones.

Por ejemplo: una persona mayor
con dificultad para caminar
necesitard ayuda para ir a un
refugio o una madre soltera con
hijos/as pequerRos/as necesitard
ayuda para cuidarlos/as.

Por esto, resulta necesario que el
liderazgo comunitario asuma la
lucha por una ciudadania resiliente
como una cuestion de derechos
ciudadanos, bajo el cual se deben
realizar las exigencias y demandas
de lugar, orientadas a garantizar la
atencion rapida a las poblaciones
mas vulnerables.
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- Ildentificar las instancias
a integrar a la prevencion,
disminucién y atencién de
unaemergenciayestablecer
canales de comunicacién
con estas

Después de definido el plan
comunitario de emergencias, se
debe socializar su contenido con
instituciones claves, responsables de
disminuir los efectos o dar respuesta
a estos eventos, como son:

* Entidades u organizaciones que
prestan servicios sociales y que
se encuentran ubicadas en la
comunidad, el Ayuntamiento o la
Junta de Distrito Municipal

* |nstituciones del gobierno central
(sectoriales de Salud, Obras
Publicas, Medio Ambiente, Mujer,
Juventud, entre otros), Direccion
Provincial de Salud (DPS), centros
de salud publicos y privados.

* Policia Nacional, Fiscalia, Cuerpo
de Bomberos, Cruz Roja, Defensa
Civil, empresas distribuidoras
de electricidad, corporaciones
de suministro de agua potable,

empresas de comunicaciones,
universidades, organismos de
cooperacion internacional, las

ONG, representantes del sector
empresarial, entre otras.

Se debe tener presente que realizar
alianzas previas con estos actores
contribuira a un mejor manejo de la
crisis. Ademas, se requiere elaborar y
mantener actualizada una relacion de
posibles contactos de estasinstancias
(numero de teléfono y celular, correo
electronico, WhatsApp), para poder
comunicarnos rapidamente antes,
durante y después de ocurrido un
evento critico.

El “Plan comunitario de
emergencias”, debe contemplar
propuestas de intervencion, dirigidas
a disminuir o prevenir los efectos de
una crisis. Algunas de estas seran
competencias del gobierno central o
local, por lo que se requerira realizar
una labor conjunta. Para promover
que estas iniciativas se realicen,
es posible desarrollar procesos de
incidencia, mediante los mecanismos
de participacion establecidosen la ley,
como el Presupuesto Participativo,
o acordar con las autoridades
correspondientes la inclusion de
estos proyectos en el presupuesto
nacional/municipal.

Otras medidas, también orientadas
a disminuir los efectos de un evento
negativo, requieren de la intervencion
de las entidades responsables
de suministrar servicios publicos
basicos, procurando garantizar que



estos sean prestados con adecuados
niveles de calidad. Por ejemplo:
gestionar que el cableado eléctrico
se encuentre bien instalado, de modo
gue no represente un peligro para la
poblacion y asegurar que el servicio

de electricidad sea permanente.
Ademas, que el ayuntamiento
mantenga un buen servicio de

recogida de residuos soélidos, y en
una labor conjunta con la comunidad
evitar  vertederos  improvisados,

especialmente en las margenes de
rios o canadas.

Por otra parte, si existe en la
comunidad una Unidad de Atencidon
Primaria (UNAP) o centro de salud,
debe exigirse que estos cuenten con
losrecursoshumanossuficientes,que
se encuentren equipados y dotados
de insumos y medicamentos. Asi,
ante una emergencia estos centros
brindaran un gran apoyo a los
pobladores.

PENSEMOS EN ESTO:

Pon ess necesiiamos. comunidades en
mpwdadm%,wempmdmmpam
mbnzni‘anﬂmj,wﬁmaddar&.
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¢QUE OPINAS?

1. (Qué tanto estd tu comunidad
preparada para enfrentar una
amenaza o tension?

TEN PRESENTE QUEw m w

2. ;Como aprovecharias el
liderazgo de las mujeres en
la definicibn de un plan de
emergencias?

3. ;:COmMo integrarias a la juventud
de tu comunidad en acciones de
prevencion ante posibles eventos
criticos?

4. ;.CoOmo podemos integrar a
personas vulnerables en la etapa
de preparacion ante posibles
situaciones adversas?

Preparar a los habitantes de un
sector frente a un evento critico
permite disminuir las consecuencias
Nnegativas que esta puede provocar.
Un ejemplo de esto lo representa las
comunidades que realizan jornadas
de limpieza, tapan o eliminan
depdsitos de agua y fomentan el
uso de mosquiteros o repelentes en
sus sectores para. prevenir los casos
de dengue. Hemos visto que éstas
medidas de prevencion han sido
efectivas.

-99-
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De igual manera, los pobladores de
zonas donde existen viviendas en
mal estado pueden “proponer” a
entidades publicas relacionadas con
el tema, implementar planes para
el mejoramiento de hogares. Esta
accion de prevencion disminuye
considerablemente los efectos que
un sismo o huracan producen en la
comunidad.

Aunqgue un evento critico, anunciado
previamente, termine no afectando
directamente a la comunidad, esto
no debe incidir en que los pobladores
flexibilicen las medidas preventivas
definidas, por lo que se considera
esencial mantener el estado de alerta
y recordar que existe un plan definido
Yy que el mismo debe ser acatado por
todos y todas.

ETAPA DE MOVILIZACION 0
RESPUESTA

La primera reaccion al presentarse
un evento critico es la sorpresa y
el miedo colectivo. No obstante,
una comunidad preparada actuara
rapidamente y pondra en marcha las
medidas previstas, ya sea para salvar
vidas, si es el caso y/o para minimizar
los danos y restaurar el orden. En
adicion, una ciudadania resiliente
debe asumir como una cuestion de

derechos ciudadanos, realizar las
exigencias y demandas de lugar a las
autoridades competentes.

Es posible que un evento critico se
manifieste de manera impredecible,
resultando dificil implementar
acciones de la forma planeada
(Ejemplo: COVID-19). En estos casos
deben ser analizadas las acciones
propuestas previamentey jerarquizar
las posibles respuestas desde la
comunidad a estas situaciones. Del
mismo modo, deben ser definidas las
alternativas de solucidn necesarias,
ya que una situacion de emergencia
requerira de respuestas flexibles,
pero sobre todo efectivas.

Deacuerdoaloanterior,lacomunidad
debe tomar en cuenta algunos pasos
necesarios pararesponderde manera
adecuada durante una emergencia,
a saber:

« ldentificar o detectar el
inicio de un evento critico y
dar la alerta inicial.

Cuando se anticipa a tiempo la
llegada de un evento critico que
pueda provocar una situacion de
emergencia, es posible desarrollar
acciones basadas en un proceso
reflexivo, coherente y desde un
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enfoque colectivo, necesario para
garantizar la solucion ante situaciones
qgue afecten a un porcentaje de los
pobladores.

« Activar el “Comité
Comunitariode Emergencia”
y los diversos equipos de
apoyo Yy establecer un
espacio para el manejo de
situaciones.

Procurar que cada Integrante del
comité esté capacitado, conozca sus
responsabilidades y mantenga una
buena comunicacion y coordinacion,
ya que esto facilitara un mejor manejo
de la crisis. Resulta esencial contar con
la participacion de la comunidad para
lograr articular iniciativas dirigidas a
promover una sociedad resiliente.

« Identificar el tipo de
emergencia que se esta
presentando, la zona y la
poblacion afectada.

Sedebereconocer lasituacidénalacual
se enfrenta la poblacion, el territorio
donde se esta desarrollando el evento
critico y los habitantes a los que este
afecta inicialmente. Esta delimitacion
del problema sera el punto de partida
para definir la posible solucion.

- Implementar una
estrategia de comunicacion
e informacién con las
instituciones competentes
y a lo interno de Ia
comunidad.

Luego de identificada la situacion,
esta debe ser informada a |la
mayor brevedad a las instituciones
responsables de su mitigacion y
respuesta, procurando mantener
una comunicacion fluida y
permanente con estas. Ademas,
resulta importante informar a los
habitantes de la comunidad sobre
los sucesos acontecidos, para lo cual
es necesario llevar mensajes simples,
precisos y concisos, que ayuden a
disminuir la ansiedad y el panico,
al ser estos originados desde una
fuente confiable para la comunidad.

- Implementar protocolos de
emergencia que indiquen
las autoridades y velar
porque la comunidad los
cumpla.

El equipo responsable de apoyar
a las Instituciones competentes
de la prevencion, mitigacion vy
respuesta (autoridades nacionales,
municipales, Defensa Civil, Cruz
Roja u otras) pondra en marcha
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y garantizara el cumplimiento
de las medidas que establezcan
estas entidades, manteniendo una
coordinacion continua con ellas para
gue el apoyo sea efectivo y eficiente.

- Implementar acciones
orientadas al respeto de los
derechos humanos en la
poblacion.

Se deben implementar medidas de
seguridad y proteccion de manera
rapida a toda la poblacion por igual,
ayudando a garantizar la vida, la
integridad fisica y el acceso equitativo
a la asistencia humanitaria, entre
otras acciones. Esta respuesta debe
adaptarse a las necesidades de
cada comunidad, siendo siempre
la prioridad atender a la poblacion
vulnerable, evitando actitudes o
acciones de discriminacion por
razones de raza, condicidon social,
idioma, religion, género u origen.
iTenemos que ayudar a toda la
poblaciéon por igual!

- Ildentificar las prioridades
particulares de las personas,
familias y de la comunidad.

Se debe hacer un analisis preciso
de la situacidbn para determinar
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las prioridades mas urgentes, y asi
poder ejecutar acciones efectivas.
Por tanto, resulta necesario que,
mientras permanezca la situacion
de emergencia, se inspeccione el
estado y las necesidades especificas
y generales de la comunidad.
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« Coordinar y asegurar la
recepcion de ayudas y
colaboraciones de parte de
las instituciones del gobierno,

organismos, empresas Yy
personas a la comunidad.

El equipo responsable debe
garantizar la entrega de las

ayudas que sean captadas y el
adecuado suministro de alimentos,
medicamentos, materiales y otros
insumos, de manera equitativa,
dando prioridad a las personas mas
afectadas y vulnerables y teniendo
en cuenta el enfoque de equidad de
género en dicha distribucion.

« Identificar e informar Ia
presenciadecasosdeviolencia
de género, doméstica u otro
comportamiento negativo.

Se requiere crear canales de
comunicacion para que cualquier
habitante de la comunidad pueda
alertar sobre posibles casos de
violencia, de modo que estos puedan
ser reportados a las autoridades
competentes. Se debe mantener
una comunicacion permanente con
entidades como la Policia Nacional, el
Ministerio de La Mujer, la unidad de
atencion y prevencion de violencia
de la Fiscalia, entre otras.

« Canalizar apoyo psicolégico,
en caso de ser requerido, para
habitantes de la comunidad.

En menor o mayor grado las personas
se ven afectadas emocionalmente
por la llegada de eventos criticos,
por ello es importante contactar a
instituciones que puedan brindar
apoyo y contribuir a la recuperacion
psicoldgica y emocional de estas
personas.

 Realizar monitoreo constante
de posibles situaciones de
emergencia en la comunidad
y de las acciones que se
realizan para enfrentarlas.

Esto permitira conocer si las medidas
llevadas a cabo han funcionado
de manera adecuada, oportuna y
segun lo previsto o, si por el contrario
existen debilidades, necesidades
y problematicas que ameriten ser
atendidas. Es conveniente que se
solicite el apoyo y la orientacion de
entidades competentes como la Cruz
Roja, la Defensa Civil y el Centro de
Operaciones de Emergencias (COE).

« Cuantificar necesidades y

danos.
Conocer detalladamente los
danos provocados por el evento

en la comunidad y las principales
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situaciones a resolver, incluyendo
Sus costos estimados, ayudaran a
identificar las soluciones adecuadas.

-« Demandar el buen uso de los
recursos destinados para la
atencion de la emergencia.

Es conocido que durante las fases
donde se presentan eventos criticos
se destinan diversos recursos,
tanto publicos como privados,
para su atencion. A pesar de ser un
periodo dificil, es conveniente que
las organizaciones sociales realicen
el seguimiento a los programas de
asistenciay a las posibles donaciones,

PENSEMOS EN ESTO:

a fin de garantizar que los recursos
dispuestos lleguen a la poblacion
de manera oportuna, eficiente y
transparente. En adicion, es necesario
qgue los tomadores de decision
disenen programas de atencion
efectivos, que asuman compromisos
con la poblacién y que contemplen la
inclusion y participacion de mujeres
y jévenes en estos procesos.

- Evitar la injerencia politica
partidaria.

Tomando en cuenta que una
emergencia es un momento de
incertidumbre y necesidad, donde la
prioridad es asistir a las victimas, es
fundamental evitar acciones externas
o internas que tengan
intereses particulares o
politicos partidistas.
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¢QUE OPINAS?

1. (Cémopodemoslograrofortalecer
un liderazgo comprometido,
efectivo y activo en nuestra
comunidad?

2. (Qué espera tu comunidad de sus
lideres y lideresas en momentos
de crisis?

3. (Al iniciar un evento critico, cuales
son las principales medidas que
tomarias para proteger y ayudar
a las personas vulnerables de tu
comunidad?

Todas las acciones realizadas para la
revencion o mitigacion de efectos
evento critico, contribuyen
uir su impacto negativo,
las capacidades de la
ara enfrentarla.

entificar rincipales amenazas
y tensiones, ivar los equipos de
trabajo y el de una estrategia

con instituciones
n las primeras
medidas = que ermitiran  una
adecuada movilizacion y respuesta
frente a todo evento adverso.

de comunica
y comunitario

TEN PRESENTE QUEw m =
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ETAPA DE RECUPERACION

La recuperacion es el momento
posterior ala situacion deemergencia
en la cual se establecen metas y se
proponen acciones y proyectos para
promover el retorno a una situacion
de normalidad en la comunidad.
También es el momento para que los
representantes de entidades publicas
escuchenalapoblacion,garantizando
que las prioridades de la comunidad
sean incluidas dentro del proceso
de articulacion de politicas publicas
posterior a la sucesion de eventos
criticos, se debe tener presente que
las acciones podran ser inmediatas o
a mediano y largo plazo, es decir que
el tiempo de recuperacion puede ser
de meses o anos.

En esta etapa y a pesar de las
consecuencias negativas que deja un
evento critico, se debe pensar en el
futuro y dirigirse hacia acciones que
ayuden a mejorar las condiciones
sociales, fisicas y econdémicas de
la comunidad. Al igual que en las
etapas anteriores es importante que
las metas se definan de manera
participativa y que se desighen
responsables  que lideren este
proceso.

A continuacion, algunas acciones
gue pueden ser tomadas en cuenta
para que una comunidad pueda
recuperarse de evento critico:

« Incidir, promover y colaborar
en la reanudacion de servicios
basicos como escuelas, centros
de salud, centros comunitarios
y otros. Esto contribuye con la
normalizacion y continuacion de
la vida comunitaria, en especial de

‘s los nifios y jovenes.

- Demandar de las entidades
publicas la ejecucion de
proyectos que promuevan la
recuperaciéon de la comunidad.
Debido a que existen fendmenos
naturales o antrdopicos de
amplio espectro y la soluciéon se
encuentra fuera de las manos
de la comunidad, es necesario
demandar apoyo externo para
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SuU recuperacion. En estos casos y
para lograr soluciones definitivas
qgue contribuyan al desarrollo
del sector, es necesario que los
tomadores de decision garanticen
la focalizacidon de recursos para
garantizar el retorno del sector a
una nueva normalidad.

Gestionar la canalizacion de
programas de reconstruccion
de viviendas y edificaciones
sociales. Si la emergencia es
producto de un evento sismico
o huracan que ha destruido las
viviendas, se hace necesario
gestionar recursos para la
reconstruccion de la mayor
cantidad de hogares posibles. El
Gobierno Central y organismos
internacionales generalmente
desarrollan programas de
reconstruccion, los cuales deben
ser desarrollados en la comunidad.

Promover la capacitacion en
distintos oficios para obtener
nuevos medios de vida. Esposible
gue después de una situacion de
emergencia muchas personas de
la comunidad hayan perdido sus
trabajos, cerrado sus negocios o
debieron quedarse ensuscasas,no
contando con medios de sustento.
Con el proposito de colaborar en
SU recuperacion y estabilizacion
econdmica, se debe promover la

-90-

capacitacion en nuevos oficios.
Para ello, es oportuno solicitar
el apoyo de entidades como el
Instituto Nacional de Formacion
Técnica Profesional (INFOTEP),
de las camaras de comercio y
produccion y otras instituciones
qgue ofrezcan capacitaciones vy
ubicacion laboral.

Gestionar ante instituciones
y organismos, programas
de fomento de actividades
productivas para las mujeres.
Con el fin de contribuir al
desarrollo integral de la mujer a
través de iniciativas productivas
gue promuevan su independencia
economica, fortalezcan su
participacion en la comunidad y
mejoren las condiciones de sus
familias.

Gestionar ante instituciones
y organismos, programas
de fomento de actividades
productivas para la poblacién
joven. Con el objetivo de

ofrecer oportunidades de
emprendimiento a los jovenes
que les permita desarrollarse

productivamente de manera
independientey a su vez contribuir
a la economia de la comunidad.

Gestionar microcréditos a favor
de los comunitarios. Con la
intencion de dar una oportunidad
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para cubrir necesidades familiares
y principalmente para la inversion
en actividades productivas,
demandando que estos tengan
condiciones favorables para los
habitantes del sector.

- Fortalecer la cohesion social
comunitaria. Finalizado el periodo
de crisis sera necesario realizar
acciones que promuevan la
equidad e integracidon comunitaria,
evitando asidiferenciasydivisiones
gue pueden retrasar el proceso de
recuperacion y desarrollo de los
pobladores.

« Realizar monitoreo de
las acciones efectuadas,
donaciones recibidas, proyectos
ejecutados por entidades
publicas, orientadas llevar a
cabo un proceso de rendicion

de cuentas. Se debe
/ ] P

realizar un monitoreo,
para determinar si las
acciones realizadas por
las entidades publicas
responsables,
durante la
etapa de
recuperacion,
marcharon
segun lo
planificado y, en caso
de que se presenten
distorsiones en
esta fase, es
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necesario realizar las denuncias
correspondientes a lasautoridades

competentes. Ademas, el
seguimiento a estas actividades
permitira rendir cuentas a la

comunidad. Por otra parte, es
conveniente continuar velando
por el buen uso de los recursos de
los donantes.

Hacer un andlisis de lo aprendido
durante la fase de recuperacion.
Finalizado este periodo, cuando
la comunidad ha retornado a
una situacion de normalidad,
se recomienda llevar a cabo la
sistematizacion de las lecciones
aprendidas, sefalando qué
aspectosy qué capacidades
mejorar  para  prevenir
o) disminuir los
efectos o enfrentar
eficientemente
posiblesamenazas
y tensiones
futurasde modo
que les permita
estar mejor
preparada.




Cuando la comunidad haya logrado
normalizar su vida y su dinamica social
y econdémica, es un buen momento
para valorar que, a partir de la unidad,
organizacion y el trabajo por el
bienestar comun, se logré superar las
fases mas criticas y salir adelante.
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¢QUE OPINAS?

1.

. ¢Con qué iniciativas innovadoras

. .COmo se puede involucrar a

PENSEMOS EN ESTO:

Muchas veces la comunidad, desea velver con la
oeﬂenidadpxmﬂaﬂeaune&wmﬂmdzwﬁdimﬁdad,
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@ 500 UNG iniclan
G es.undesakio compromise., aprendingje,
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¢Quétiposdeiniciativas consideras
qgue pueden llevar a cabo las
mujeres de tu comunidad durante
la etapa de recuperacion de un
evento critico?

puede ayudar la poblacion joven a
la comunidad?

personas con discapacidades a
los proyectos productivos?, (Qué
se debe tener en cuenta para
integrarlos?
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Asi, la uniéon de capacidades
diversas, el liderazgo,
dinamismo y creatividad
de mujeres y jovenes,
acompanado del deseo de
desarrollarse conjuntamente;
ha logrado, en algunos
casos, promover iniciativas
comunitarias que han
mejorado la vida de toda
una poblacion.
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HAGIA UNA AGENDA
DE RESILIENCIA
COMUNITARIA

Previamente se han observado
diversas orientaciones dirigidas a
manejar y superar eventos criticos
gue se presenten en la comunidad.
En igual magnitud, se considera
relevante para el desarrollo integral
de los barrios y sectores, mejorar
las capacidades de cada habitante
de una zona para estos lograr ser
personas resilientes.

La resiliencia es definida como la
capacidad de las personas para
adaptarse o superar positivamente
las situaciones adversas. Pensemos
en quienes han nacido con alguna
discapacidad fisica, si bien una parte
se resigna a esta situacion, otra por
el contrario lucha por salir adelante,
estudia, trabaja y hace una vida
normal, es decir buscaron vencer
su condicion. Lo mismo sucede
con una comunidad: estas pueden
sobreponerse o no a las dificultades
presentadas; en caso. afirmativo
podemos catalogar a/esa comunidad
como resiliente.

Por tanto, la resiliencia comunitaria
es la capacidad de una comunidad
para identificar, responder y superar
una crisis, asi como para gestionar el
cambio y seguir adelante.

Se debe tener en cuenta que la
capacidad de resiliencia de las
comunidades no es homogénea o
igualmente definible en cada caso;
algunas de estas, al enfrentar una
situacion de emergencia presentan
alteraciones en su comportamiento,
presentan situaciones de conflicto y
en ocasiones No actuan de manera
adecuada antes las situaciones
presentadas;, otras se organizan
ante las dificultades y son capaces
de superarlas. Igualmente, cuando
una comunidad se recupera mejor

de una adversidad esta puede
ser considerada mas resiliente
que aquella, la cual en muchos

Casos necesita mayor tiempo para
recuperar la normalidad, mientras
gue en otros ejemplos es posible que
no logre recuperarse.

Esta diferencia en muchos casos
Se debe al nivel de organizacion,
a los valores inculcados entre los
comunitarios, a la integracion vy
al compromiso que tenga cada
integrantedelalocalidad paramejorar
sus condiciones medioambientales,
sociales y econémicas. En la medida
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en que son aplicados estos valores
de manera inclusiva la comunidad
estara mas preparada para enfrentar
una amenaza o una tension, es decir
tendra mayor resiliencia. Por esto,
una ciudadania que se encuentre
empoderada, en el marco de un
discurso democratico, serd un ente
vital en la transformacion las politicas
publicas para garantizar una mayor
resiliencia.

Condiciones basicas para definir
una comunidad resiliente:

2. Tener

Promover la identidad
comunitaria, es decir su sentido
de pertenencia, mediante valores
como el respeto a los derechos
humanosy la solidaridad colectiva.

una organizacion
comunitaria definida, activa e
inclusiva.

Mejorar permanentemente sus
condiciones fisicas, ambientales,
sociales y econdmicas.

Impulsar alianzas con diversos
actores para fomentar su
desarrollo.

66
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5.

9.

Ser consciente de las amenazas
y tensiones que pudieran
afectar el territorio y planificar
su futuro, mediante soluciones
(planes, acciones) adecuadas e
inclusivas.

Incrementar las capacidades
propias para enfrentar una
amenaza o tension, con énfasis
especial en valores como el
liderazgo, trabajo en equipo vy la
comunicacion.

Coordinar acciones con
entidades y/o organizaciones
responsables de la prevencion,
mitigacion y respuesta antes,
durante y finalizada una
emergencia.

Responder a las
amenazasytensiones
de manera colectiva
y organizada.

Buscar nuevas
oportunidades
luego de superada

la crisis, es decir
enfocarse en
el futuro, en sus

fortalezas y en tener
Mmayores capacidades para
adaptarse a nuevos cambios.

10.Promover que las comunidades

11. Lograr

-90-

vecinas también trabajen por
ser resilientes. De esta forma
podran coordinar acciones y seran
mas fuertes ante las situaciones
de emergencia que se presenten.

ser una comunidad
resiliente no es una tarea
imposible, por el contrario, si se
cuenta con lideres y lideresas con
capacidad para alcanzar objetivos
y metas de manera participativa e
incluyente, es posible alcanzar la
resiliencia comunitaria.
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Estaresponsabilidadvaarequerir Pe nsemosenesto:

de un trabajo continuo, ya que
la resiliencia comunitaria no se
logra de la noche a la manana,
requiere vision, esfuerzo y trabajo
constante.

La comunidad debe trabajar en
coordinacion con los gobiernos
en busca de la resiliencia, por eso
debemos empoderarnos, incidir
y participar en las decisiones que
garanticen y encaminen hacia la
resiliencia.

¢QUE OPINAS?

1. ¢(Cudles son los valores que

caracterizan a tu comunidad?

2. :De quién es la responsabilidad

para lograr ser una comunidad
resiliente?

3. (Estd tu comunidad dispuesta

y preparada para cambiar una
situacion negativa y superarla?

4. ;Por qué las comunidades seran

mas resilientes, si mejoran sus
condiciones medioambientales,
sociales y econdmicas?
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Recomendaciones

La crisis provocada por la pandemia
del coronavirus o COVID-19 ha
transformado nuestro modo de
vida personal, familiar, productiva y
comunitaria. Esta situacion puede
limitarnos o por el contrario propiciar
cambios e identificar oportunidades.
En este sentido, una oportunidad
qgue no podemos desaprovechar es
el fortalecernos como organizaciones
sociales, teniendo en cuenta para ello
aspectos como:

® Encaminarnos a ser comunidades
resilientes ya que es una forma

efectiva de prevenir desastres.
Y el punto de partida para la
resiliencia es la concientizacion y
capacitacion de comunitarios-as
en los temas prioritarios.

Priorizar el cambio climatico,
debido a las amenazas que
representa. En la actualidad somos
mMas susceptibles a las variaciones
del clima, por eso es importante
tomar medidas que contribuyan
a adaptarse y mitigar sus efectos
en la comunidad, disminuyendo
la posibilidad de eventos que
produzcan un evento adverso.




® Ser

conscientes que  cada
comunidad se enfrenta a multiples
amenazasy riesgos. Por eso, todas
las situaciones que logremos
identificar con la capacidad de
afectar la vida en comunidad
deben ser tenidas en cuenta, asi
podremosdefinircomo prevenirlas
o disminuir sus efectos.

Recordar que una comunidad
estara preparada para prevenir o
atender una crisis en la medida
qgue planifigue como responder
a ella. La planificacion permitira
saber qué hacer frente a un evento
negativo y cobmo superarlo.

® | os planes comunitarios deben

ser incluyentes y participativos.
Igualmente deben promover el
respeto a los derechos de cada
persona y el enfoque de género.

Fomentar el empoderamiento
y liderazgo de la comunidad, en
especial de la mujer teniendo
en cuenta sus habilidades vy
capacidades para superar a la
adversidad y liderar procesos.

Crear desde el ambito comunitario,
espacios permanentes de didlogo
con los gobiernos locales, donde el
objetivo comun sea su desarrollo
y como alcanzarlo. Igualmente,
cuando sea el caso, la comunidad
debe exigir el cumplimiento de sus
derechos.




® Un desastre si bien es evento

negativo, con alto poder de
destruccion,debeseraprovechado
por la comunidad como una
oportunidad para cambiar y para
promover una nueva vision de
futuro, progreso y bienestar.

trabajo mancomunado contribuira
al alcance de su desarrollo. En
la medida que una comunidad
esté mas cohesionada, serd
mas resistente a los desastres y
tendra mejores oportunidades de
desarrollarse.

La comunidad siempre sera la
protagonista de su proteccion
y desarrollo, y por lo tanto debe
orientar sus decisiones en esa
direccion. En este sentido,

fortalecer principios y valores
como la unidad, solidaridad,
respeto, igualdad, equidad y el

Se espera que las comunidades
compartan la visibn de ser
organizaciones empoderadas,
activas, entusiastas, con capacidad
de recuperarse y construir una
mejor calidad de vida para todos y
todas.
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Glosanis

AMENAZA: son fenémenos naturales o actividades humanas que pueden
provocar una condicion de peligro y si no son prevenidas a tiempo, podran
ocasionar lesiones, muertes, impactos a la salud, danos a la propiedad o la
pérdida de medios de vida.

CAMBIO CLIMATICO: Es 1a variacion global del clima de la tierra, que se presenta
generalmente por el aumento de la temperatura y es producida por la accion
del hombre.

CAPACIDAD: Eslacombinacion de lasfortalezas, atributosy recursosdisponibles
dentro de una comunidad, sociedad u organizacion que pueden utilizarse
para la consecucion de los objetivos acordados.

COVID-19: Enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha
descubierto mas recientemente. Tanto este nuevo virus como la enfermedad
que provoca eran desconocidos antes de que estallara el brote en China, en
diciembre de 2019. Actualmente la COVID-19 es una pandemia que afecta a
muchos paises de todo el mundo.

CR|S|S Proceso de cambios que generan incertidumbre, ya que no pueden
determinarse sus consecuencias finales.

DERECHOS HUMANOS: son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin
distincion alguna de raza, sexo, nacionalidad;, origen étnico, lengua, religidon o
cualquier otra condicion. Estos derechos gorresponden a todas las personas,
sin discriminacion alguna.

DESARROLLO DE CAPACIDADES: Proceso mediante el cual la poblacion,

las organizaciones y la sociedad mejoran sus capacidades a través de
conocimientos, habilidades, sistemas e instituciones, para lograr sus objetivos
sociales y econdmicos.
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DESASTRE: Es una situacion Nnegativa/que afecta seriamente al funcionamiento
de una comunidad o sociedad y que causa una gran cantidad pérdidas
humanas, materiales, econdmicas 0 ambientales; superando la capacidad de
la comunidad afectada para afrontar la situacion con sus propios recursos.

IJIAGN(]STICU COMUNITARIO: Es un proceso de recoleccion, organizacion, estudio

y analisis de datos e informaciones que permiten conocer mejor la realidad
de las comunidades para poder dar respuestas a sus problemas.

EMERGENCIA: Es un acontecimiento gue se presenta de manera abrupta y
que, por lo general, requiere de algun tipo de accién para evitar o minimizar
los danos.

EQUIDAD DE GENERO: Hace referencia a una igual apreciacion de la dignidad que
poseen tanto los hombres como las mujeres. Este término refiere a un igual
trato para ambos géneros, mas alla de las diferencias fisicas.

MITIGACION: pisminucién o la limitacién de los impactos adversos de las
amenazas y los desastres asociados.

PLAN DE EMERGENCIA: Es un documento en el gue se prevé como sera
la respuesta ante situaciones de emergencia, asi como las medidas de
proteccion a tomar en esos casos. Ademas, incluye las medidas de proteccion
gue se deben llevar a cabo, asi como los procedimientos y actuaciones en las
posibles emergencias que ocurran.

PREVENCION: son las actividades que buscan evitar el impacto adverso de
una amenaza. Se lleva a cabo reduciendo la vulnerabilidad, fortaleciendo
capacidades y medios empleados para minimizar los desastres ambientales,
tecnoldgicos y bioldgicos relacionados con dichas amenazas.

REFUGIO TEMPORAL: infraestructura generalmente de orden publico, que se
acondiciona para recibir a las personas evacuadas por cortos periodos de
tiempo.
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RESILIENCIA: Es 1a capacidad que tiene una persona o un grupo de recuperarse
frente a la adversidad para seguir proyectando el futuro. También puede
definirse como la capacidad para sobrevivir, adaptarse y crecer sin importar
gué tipo de crisis agudas experimenten.

RESILIENCIA COMUNITARIA: Habilidad de las comunidades para anticiparse

y adaptarse a los riesgos y de igual manera poder absorber, responder y
recuperarse de los choques y tensiones de manera oportuna y eficaz sin
comprometer sus posibilidades a largo plazo.

RIESGO: Es 12 probabilidad de que se produzca un evento con consecuencias
negativas. Tales como lesiones, muertes, propiedad, medios de vida,
interrupcion de actividad econdmica o deterioro ambiental, como resultado
de los efectos generados por las amenazas naturales y por actividad humana
y de las condiciones de vulnerabilidad.

VULNERABILIDAD: son las caracteristicas, condiciones y circunstancias que
tiene la comunidad, frente a los posibles efectos daninos de una amenaza.
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Pana Conocen Més

SOBRE EL MANEJO DE LAS EMERGENCIAS

1. ELABORACION DE DIAGNOSTICOS COMUNITARIOS

Diagnéstico Comunitario y conformacioén de redes.
https://www.do.undp.org/content/dam/dominican_republic/docs/reducciondesastres/
publicaciones/pnud_do_cuadernilloDIPECHOO!L.pdf

2. MANEJO DE EMERGENCIAS

Sensibilizacion y capacitacion comunitaria en gestion de riesgos.
http://www.do.undp.org/content/dam/dominican_republic/docs/reducciondesastres/
publicaciones/pnud_do_cuadernilloDIPECHOO2.pdf

3. PLANES COMUNITARIOS DE RESPUESTA ANTE DESASTRES.

https://www.do.undp.org/content/dam/dominican_republic/docs/reducciondesastres/
publicaciones/pnud_do_cuadernilloDIPECHOO3.pdf

3. EMERGENCIAS PRODUCIDAS POR VIRUS 0 ENFERMEDAD

Organizacién Mundial de la Salud/Organizacién Panamericana de la Salud
https.//www.paho.org/es

Ministerio de Salud Publica.
https://www.msp.gob.do/web/

4. RESILIENCIA COMUNITARIA

Guia para medir la resiliencia comunitaria ante desastres.

http://dipecholac.net/docs/herramientas-proyecto-dipecho/honduras/Guia-Medicion-de-

Resiliencia.pdf
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@dahug}m{; Consullada
Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atenciéon de Emergencias.
Plan Comunal de Emergencia.

http://www.saludydesastres.info/index.php?option=comdocman&task=doc_
download&gid=64

Friedrich Ebert Stiftung. Estado de Bienestar y resiliencia, hacia un nuevo
paradigma de politicas sociales en Republica Dominicana.
http://library.fes.de/pdf-files/bueros/fescaribe/16350.pdf

GOAL. Herramienta para medir la resiliencia comunitaria ante desastres.
Guia metodoldgica.
http://dipecholac.net/docs/herramientas-proyecto-dipecho/honduras/Guia-Medicion-de-

Resiliencia.pdf

Huairou Comission. Mujeres resilientes incluyendo las prioridades de la
resiliencia comunitaria.
http://bvpad.indeci.gob.pe/doc/pdf/esp/doc2585/doc2585-contenido.pdf

International Strategy for Disaster Reduction. Planificacion de Ia
recuperacion.
https://eird.org/prl4/cd/documentos/espanol/Publicacionesrelevantes/Recuperacion/1-

PlanificacionRecuperacion.pdf

Organizacion Panamericana de la Salud. Gestion de la informacién y
comunicaciéon en emergencias y desastres.
https://www.paho.org/chi/index.php?option=com_docman&view=download&category

slug=guias-para-desastres&alias=19-gestion-de-la-informacion-y-comunicacion-en-

emergencias-y-desastres&ltemid=1145
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PNUD. Catalogo de Herramientas de Formaciéon y Capacitacion
Comunitaria en Gestion del Riesgo de Desastres. Cuadernillo1Diagnéstico
Comunitario y Conformacién de Redes.
https://www.do.undp.org/content/dam/dominican_republic/docs/reducciondesastres/
publicaciones/pnud_do_cuadernilloDIPECHOOI.pdf

PNUD. Prevencioén de crisis y recuperacion: la seguridad frente a la crisis.
http://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/UNDP-in-action/2009/
spanish/5-IAR2009-SP_Crisis.pdf

PNUD. Resultados del PNUD prevencion de crisis y recuperacion.
https://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/results/spanish/Results
Crisis_01-17-12_SP_v2.pdf?download

Psicologia Politica. La perspectiva comunitaria de la resiliencia.
https://www.uv.es/garzon/psicologia%20politica/N47-1.odf

Revista Latinoamericana de Derechos Humanos. El enfoque de derechos
humanos en la atencién de poblaciones vulnerables en contextos de
emergencia y desastres de origen natural: experiencias en Costa Rica.
https://www.revistas.una.ac.cr/index.php/derechoshumanos/article/view/10294/13037

Ley 1-12, Estrategia Nacional de Desarrollo, Republica Dominicana.
http://economia.gob.do/mepyd/wp-content/uploads/archivos/end/marco-legal/ley-

estrategia-nacional-de-desarrollo.pdf

Ley 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios (2007), Santo Domingo,
Republica Dominicana.
http://tse.gob.do/Docs/Normativas/Ley No 176 _07del_Distrito_Nacional ylos Municipios.

pdf.

Ley 147-02 sobre gestion de riesgos, Santo Domingo, Republica
Dominicana.
https://www.coe.gob.do/phocadownload/SobreNosotros/MarcolLegal/Ley_147-02_Sobre_

Gestion_de_Riesgos.pdf
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